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ENSINO-APRENDIZAGEM DE ESPANHOL PARA FINS ESPECIFICOS:
CONFRONTANDO TEORIA E PRATICA

Ana Kaciara Wildner
1. Introducao

Como se aprende uma lingua estrangeira? Quais sdo as estratégias de
ensino-aprendizagem mais eficientes? Devo seguir estritamente uma Unica
abordagem com todas as turmas ou devo guiar-me pelo retorno que os alunos
me dao e pelo desempenho que observo neles? Esses sdao apenas alguns dos
conflitos que vivencio como docente de espanhol em uma instituicdo que se
propde a qualificar profissionais para a area do turismo, contexto este que
pressupde comunicao, inclusive com falantes estrangeiros.

Com base nessas indagagdes e na busca por subsidios tedricos que
fundamentem minha préatica docente, trago neste artigo algumas reflexdes,
provindas de diferentes areas do conhecimento — como a linguistica e a
psicologia, por exemplo —, sobre o ensino-aprendizagem de lingua estrangeira —
tema complexo e inconclusivo.

Partindo do pressuposto de que o enfoque precisa ser comunicativo,
haja vista o objetivo central que é comunicar-se com falantes estrangeiros, o
dilema que enfrento se refere ao “ensino” explicito dos aspectos formais
(estruturais) da lingua-alvo. Como veremos na proxima se¢do, ha estudiosos
que argumentam que a instrucao (implicita e/ou explicita) de tracos gramaticais
€ necessaria para o aprendizado de uma segunda lingua (L2) ou lingua
estrangeira (LE), especialmente para o desenvolvimento da precisdao gramatical
(accuracy) (N. ELLIS, 2002 gpud R. ELLIS, 2002). Assumindo essa posicao, que
reconhece a importdncia do tratamento de itens gramaticais para a
aprendizagem de uma lingua estrangeira, meu conflito maior se refere a como
é realizado esse tratamento dado aos aspectos estruturais da lingua
estrangeira: de modo explicito ou implicito. Conforme distingdo feita por Long
(1988 gpud LONG; ROBINSON, 1998), esse tratamento pode ser de dois tipos:
ou com foco na forma ou com foco naS formas.

No primeiro caso, os itens linguisticos sdo requeridos para a construgao
de sentidos/significados em situacbes comunicativas nas quais o0s
aprendizes sdo inseridos, isto €, sdo periféricos, mas importantes para a
concretizagao do objetivo comunicativo. No segundo, ao contrario, as formas
(estruturas linguisticas) sao “ensinadas” de maneira linear e sequencial
(estrutura do dia), tomando-se critérios tais como frequéncia, valéncia e
dificuldade, por exemplo, como base para a escolha dos itens alvo do ensino,
que sao, portanto, centrais (LONG; ROBINSON, 1998). Por outro lado, ha uma



terceira perspectiva que ndo vé nenhuma necessidade de incluir o tratamento
de aspectos formais da lingua (L2 ou LE), uma vez que seus defensores
afirmam que o aprendizado (ou aquisicdo) se da de forma “natural”, apenas
através da exposicdo a outra lingua (KRASHEN, 1982; 2004).

E 0 que pensam os alunos sobre as estratégias usadas nas aulas? Como
eles avaliam a importancia de estratégias focadas na forma, nas formas e no
significado para seu préprio aprendizado? Essas questOes tedricas e praticas
sao problematizadas nas secdes subsequentes.

2 Foco na forma, nas formas ou no significado? Perspectivas teodricas
subjacentes ao ensino/aprendizagem de LE

Conforme apresentado sucintamente na introducdo, o conceito de foco
nas formas corresponde ao ensino gramatical (tradicional), enquanto a nogao
de foco na forma esta relacionada a abordagem comunicativa do ensino de
linguas. Apesar de grande parte dos materiais didaticos contemporaneos e dos
profesores se pautarem nesta Ultima abordagem, que, resumida e
minimamente, objetiva desenvolver as habilidades comunicativas de
compreensdo (ler e ouvir) e producao (falar e escrever), a lingua ainda é tida
como um “produto”, que precisa ser ensinado (papel do professor) e
compreendido (papel do aluno) “por partes”, devido sua complexidade. Dessa
forma, os aprendizes sao expostos a regras, fungdes, modelos, que precisam
ser exercitados varias vezes — o que ocorre, muitas vezes, de maneira
descontextualizada — para serem aprendidos. Essa abordagem, denominada
sintética por Wilkins (1976 apud LONG; ROBINSON, 1998), contrasta com as
tidas como analiticas pelo autor.

De acordo com Wilkins (1976 apud LONG; ROBINSON, 1998, p. 18,
traducdo nossa), os curriculos analiticos “sdo organizados com base nos
propdsitos pelos quais as pessoas estao aprendendo a lingua e os tipos de
desempenhos de linguagem que s3o necessarios para alcancar esses objetivos”.
Nesse tipo de curriculo, segundo Long e Robinson (1998, p. 19), assume-se
que os aprendizes de L2 adolescentes e adultos ainda sdao capazes de analisar
linguisticamente e de maneira subconsciente o insumo (/nput) e induzir regras
e/ou formar novas redes neurais subjacentes, o que parece ser um
comportamento governado por regras; e/ou acessar o conhecimento inato dos
universais linguisticos (principios) e o modo como as linguas podem variar
(parametros). Nessa perspectiva tedrica, o que é necessario para ativar esses
processos € a exposicdo a quantidades suficientes de evidéncia positiva
(insumo e modelos).

A pressuposicao de que os aprendizes adolescentes e adultos podem ser
capazes de adquirir outras linguas (L2/LE), além da materna, através do
conhecimento inato (gramatica universal), ou de parte dele, é assumida por
alguns tedricos — como Krashen (1982; 2004), por exemplo — que defendem a
ndo intervencdo do “ensino” da lingua. Nessa linha de compreensdo de
aprendizagem (ou aquisicdo, para Krashen), o papel do professor é o de
mediador entre o insumo e o aprendiz, cabendo a ele a tarefa de tornar o
insumo compreensivel para o aprendiz. Esse tipo de ensino de linguas



corresponde ao conceito de foco no significado (cf. LONG; ROBINSON, 1998),
no qual os aspectos formais da L2/LE nao tém lugar.

Nessa direcdo, Krashen (1982; 2004) diferencia aquisicao de
aprendizagem, sendo a primeira um processo subconsciente e a segunda,
consciente, segundo ele. O autor defende que a aprendizagem nao se
transforma em aquisicdo, e que, para adquirir uma LE/L2, é suficiente estar
exposto a insumo compreensivel (Hipotese do Insumo Compreensivel) e estar
com o filtro afetivo baixo (Hipotese do Filtro Afetivo), ndo havendo necessidade
de estudar uma lingua (processo que resulta em aprendizagem). Argumenta,
por outro lado, que a aprendizagem contribui para alimentar o monitor do
aluno, que lhe permite usar conscientemente a LE/L2 (Hipdtese do Monitor).
Segundo ele, o processo de aquisicdo € mais vantajoso do que o de
aprendizagem, uma vez que possibilita o uso subconsciente, espontaneo e
automatico da lingua, enquanto a aprendizagem, por sua vez, conduz a um uso
controlado e ndo automatizado.

Todavia, essa compreensao de aprendizagem e aquisicao como dois
sistemas independentes que nunca se comunicam (como defendido por
Krashen, dentre outros) ndo é unanime entre os tedricos. Alguns autores
defendem que a aprendizagem, uma vez automatizada, se transforma em
aquisicao, o que significa que o falante ndo precisa fazer um esforgo consciente
para usar determinados tragos linguisticos que ja foram automatizados
(ANDERSON, 1982; 1983; 1993 apud DEKEYSER, 1998).

2.1 Foco na forma: uma alternativa intermediaria

Sao inegaveis as vantagens da aprendizagem com foco no significado
sobre o foco nas formas, uma vez que, naquela perspectiva, a lingua nao é
dissecada em partes desconexas da realidade discursiva — como acontece,
muitas vezes, nesta —, mas € assumida como lugar de interacdo e construgao
de conhecimentos e de formagdo do proprio individuo.

Apesar das vantagens da aprendizagem com foco no significado,
algumas pesquisas tém demonstrado que muitos aprendizes mais velhos nao
conseguem adquirir precisdo gramatical mesmo apds anos de imersdo em
comunidades falantes da lingua-alvo, isto é, sendo somente expostas a
evidéncia positiva (cf. LONG; ROBINSON, 1998). N. Ellis (2002 apud R. ELLIS,
2002) afirma que a aquisicao de lingua ndao s pode ser acelerada com a
instrucdo explicita como também argumenta que é improvavel que o aprendiz
desenvolva a precisao gramatical (formal accuracy) sem algum tipo de foco na
forma ou aumento da percepcao (consciousness raising). Dessa forma, uma
alternativa é a instrucao focada na forma (LONG; ROBINSON, 1998),
abordagem motivada — embora nao exclusivamente, segundo Long e Robinson
(1998) — pela Hipotese da Interacdo, proposta por Long (1988; 1991 apud
LONG; ROBINSON, 1998). O obijetivo da instrucdo com foco na forma é atrair
0s recursos atencionais do aprendiz para determinada forma, sem, contudo,
desviar o foco da finalidade comunicativa em curso.

Segundo essa hipdtese, a interacdo € um elemento essencial para o
desenvolvimento da linguagem (em direcdao aos pressupostos Vygotskianos),
sendo igualmente importante a negociacao do sentido (significado) que ocorre



nessas situagdes de interacdo (de preferéncia na qual um dos participantes seja
mais proficiente). Nessa visdo, o feedback corretivo dado ao aprendiz (pelo
professor ou colega, por exemplo) é essencial para que a atengao deste possa
ser atraida para o desvio (mismatch) entre sua producado (output) e a evidéncia
negativa (informagao fornecida apdés um erro: correcdo de erros).

O feedback corretivo pode ser implicito ou explicito, podendo (ou nao)
levar a percepcao (noticing) das formas corretas, sendo esse o resultado
esperado da abordagem com foco na forma (LONG; ROBINSON, 1998). Ao
feedback implicito se denomina recast e consiste no fornecimento da
informacao correta procurando preservar o significado pretendido pelo
aprendiz, ou seja, sem desviar o foco principal do significado (LONG;
ROBINSON, 1998).

O fato de o resultado esperado do foco na forma ser a percepcdo
(noticing) esta relacionado aos estudos da psicologia cognitiva que atribuem
papel essencial a consciéncia para a aprendizagem de L2/LE. Nessa diregdo,
Schmidt (1990) defende que ndo existe internalizagao (/intake) - e, em
consequéncia, aprendizagem — sem que o aprendiz perceba conscientemente
as formas-alvo, isto €, de maneira inconsciente.

Retornando ao conceito de foco na forma, apesar de nao haver
regularidade no uso desse termo, uma vez que alguns autores incluem,
também, instrucao explicita sob esse rdtulo (cf. NORRIS; ORTEGA, 2000 apud
R. ELLIS, 2002), a distincdo entre foco na forma e foco nas formas esta
bastante relacionada ao uso de estratégias implicitas e explicitas de ensino. No
caso das estratégias implicitas de ensino, os aspectos formais da lingua ndo sdo
ensinados, ou seja, apresentados explicitamente e explicadas suas regras, o
que consiste em estratégias explicitas de ensino, mas podem ser destacados no
insumo para que o0s recursos atencionais do aprendiz se dirijam
“conscientemente” para a forma, isto €, para que sejam percebidos e,
possivelmente, internalizados (SHARWOOD SMITH, 1991 apud HAN et al.,
2008; REINDERS; R. ELLIS, 2009).

Como é possivel apreender desses estudos, existem diversas formas de o
professor (ou colega de aula) dirigir a atencao do aprendiz para os aspectos
estruturais da lingua (gramatica). Essas estratégias podem ser explicitas, como
a apresentacao e explicagdo de uma regra ou de uma forma, por exemplo; ou
podem ser implicitas, como o destaque do insumo escrito (negrito, sublinhado,
letras maiusculas, coloridas, etc.) ou oral (énfase, por exemplo). Com vistas a
obter um retorno dos alunos sobre diferentes estratégias de ensino (explicitas e
implicitas) utilizadas nas aulas de lingua espanhola de cursos para fins
especificos, aplicamos um questionario no primeiro semestre de 2012, cujos
resultados sdo apresentados na secao seguinte.

3. Estratégias de ensino-aprendizagem: avaliacao do aluno

Como ja comentado, no contexto educativo em que foi realizada esta
pesquisa, o objetivo central do ensino de lingua espanhola é que o trabalhador
consiga comunicar-se com falantes desse idioma. Em alguns contextos
profissionais, as situagdes comunicativas entre trabalhador e falante estrangeiro
exigem um conhecimento menos abrangente do que em outras situagdes em



que o trabalhador precisa ter um dominio maior da LE. Nesse sentido, um
desafio que se impOe ao trabalho docente é possibilitar que alunos que ndo
possuam nenhum conhecimento prévio da LE desenvolvam habilidades
comunicativas necessarias para a atuacdo profissional — como, por exemplo,
informar sobre os atrativos turisticos da cidade ou regido, realizar um check in,
sugerir pratos e bebidas em um restaurante, dentre outras.

A atuacao como docente de lingua espanhola no contexto da Educacdo
Profissional tem evidenciado a dificuldade de se adotar uma postura
metodoldgica Unica, uma vez que os alunos tém estratégias e ritmos de
aprendizagem diferentes, anseios diferentes, e conhecimentos prévios
diferentes. Dessa forma, recorro a experimentagao de diferentes estratégias de
ensino, de acordo com o desempenho e feedback dos alunos.

Com base nessa pratica, foi construido um questionario em que os
alunos tinham que avaliar a importancia de algumas estratégias de ensino para
sua aprendizagem (da lingua espanhola). O questionario foi respondido por 37
(trinta e sete) alunos das turmas dos Cursos de Formacao Inicial e Continuada
(FIC) de Espanhol para o Setor Turistico e do Curso Técnico de Guia de
Turismo, do terceiro médulo. Cada estratégia traz uma escala de 0 (zero) a 10
(dez), sendo que o primeiro numero significa que a estratégia ndao contribui de
nenhuma forma para o aprendizado do aluno e o segundo, que a estratégia é
muito importante para o seu aprendizado.

Vale ressaltar que os resultados aqui apresentados ndo pretendem
corroborar ou negar a eficacia das estratégias para o complexo processo de
aprendizagem de linguas ndo maternas, uma vez que nao foram testadas e
controladas. Por outra parte, os resultados nos mostram que, na visao do
aluno, tanto as estratégias focadas na forma ou no significado quanto nas
formas tém relevancia para a construcdo do seu conhecimento da lingua
espanhola.

Como podemos observar no Grafico 1, tanto as estratégias explicitas de
ensino — como, por exemplo, apresentar e explicar os aspectos gramaticais da
lingua espanhola, apresentar lista de vocabuldrio sobre determinado tema e
fazer comparacdes entre o portugués e o espanhol — quanto as estratégias
implicitas — como exibir videos em lingua espanhola — sdao consideradas
importantes para o aprendizado do idioma espanhol pela maioria dos alunos.
Chama-nos a atengao a preocupacao dos estudantes com os aspectos da lingua
espanhola (enquanto sistema), que, como podemos ver no Grafico 1, sao
avaliados como importantes pela maioria deles, conforme evidenciam os
resultados para a estrategia de promover debates sobre determinados temas
preocupando-se tanto com o significado quanto com os aspectos da LE, que
obteve avaliacao superior a 8 por 25 alunos.

Grafico 1 — Estratégias de ensino-aprendizagem



O Apresentar e explicar os aspectos gramaticais da lingua espanhola

B Apresentar lista de vocabulario sobre determinado tema

O Fazer comparagdes entre o portugués e o espanhol

O Exibir videos em espanhol

@ utilizar jogos com vocabuldrio especifico de um tema

B Promover debates sobre determinados temas preocupando-se somente com o significado

B Promover debates sobre determinados temas preocupando-se com o significado e com os aspectos da LE

Fonte: Préprio autor.

No que concerne a pratica oral da lingua-alvo, vemos no Grafico 2 que a
maioria dos alunos percebe como vantajosas as praticas de uso da lingua em
situagdes comunicativas cujo foco € o significado, como numa visita técnica ou
numa aula pratica no restaurante, que, apesar de serem situacdes pedagogicas,
acrescentam os elementos funcional e social que fazem parte da
competéncia comunicativa (LITTLEWOOD, 1996). Isso porque nessas situacoes
comunicativas os alunos precisam assumir as fungOes e atitudes/posturas dos
profissionais que representam (jogo de papéis). Por outra parte, também
reconhecem como positivos 0s exercicios orais em que o foco de atencao sdo
as formas da lingua-alvo.

Grafico 2 — Pratica oral
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O Apresentar trabalho de pesquisa em espanhol para toda a turma
B Utilizar a LE em situagdes mais reais, como numa aula pratica no restaurante ou numa visita técnica
O Fazer exercicios orais sobre determinados contetidos gramaticais da lingua espanhola, tendo como foco a estrutura da

lingua
B Fazer atividades orais sobre determinados temas, sem se preocupar com a estrutura da LE, somente com o significado

H Fazer atividades orais sobre determinados temas, preocupando-se tanto com o significado quanto com a estrutura da LE

Fonte: Préprio autor.

A pratica de leitura em lingua espanhola, por sua vez, também se
mostrou relevante na percepcao de grande parte dos alunos. Como vemos no
grafico 3, 18 alunos apontam a leitura em voz alta como muito importante para
o aprendizado da LE. A leitura silenciosa também é apontada como relevante,
haja vista que obteve a pontuacdo maxima por 8 alunos.

Grafico 3 — Pratica de leitura
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B Ler textosdaareade atuagdo profissional de formasilenciosa
B Ler textosdaareade atuagdo profissional em voz alta

0O Fazer trabalhos de pesquisanainternet sobre determinados temas|

Fonte: Préprio autor.

Quanto a pratica da escrita, de modo semelhante a pratica da oralidade,
os alunos participantes da pesquisa julgam relevante focar a atencao nos
aspectos sistémicos (estruturais) da lingua, mas, preferentemente, com
atividades em que seja requerida também a atencdo ao significado, como
vemos no Grafico 4. E interessante notar que as atividades cujo foco é
unicamente o significado sao percebidas de modo diferente pelos participantes
da pesquisa, dado que 16 alunos atribuem valor abaixo de 5 e 19 alunos, valor
superior a esse, para as atividades escritas. De modo analogo, as atividades
orais focadas unicamente no significado foram avaliadas por 14 alunos com
importancia abaixo de 5 e 20, acima desse valor. Dessa forma, podemos
presumir que os alunos veem como importante a construgao de sentidos
através da lingua que estdo aprendendo, mas também consideram importante
dirigir sua atencao para os aspectos da lingua em si.

Grafico 4 — Pratica da escrita
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O Fazer exercicios escritos sobre determinados contetidos gramaticais da lingua espanhola, tendo como foco aestruturada
lingua

B Fazer atividades escritas sobre determinados temas, sem se preocupar com aestruturada LE, somente com o significado

O Fazer atividades escritas sobre determinados temas, preocupando-se tanto com o significado quanto com a estruturadaLE

O Elaborar Power Point sobre determinado tema

O Elaborar cartazsobre determinado tema

B Traduzir textos dalingua portuguesa para aLE com ajudade dicionario

Fonte: Préprio autor.

No questionario aplicado, os alunos também tiveram que avaliar suas
preferéncias pelas estratégias de correcdo usadas pelo professor. No Grafico 5
vemos os resultados obtidos, em que as opcdes assinaladas leem-se da
seguinte maneira: Opgao A: Professor me corrige no momento em que eu
cometi o erro e na frente da turma; Opcao B: Professor anota os meus erros e,
em outro momento, apresenta-os para toda a turma, como se fosse um
problema do coletivo e nao s6 meu, explicando o modo correto explicitamente;
Opgao C: Professor anota os meus erros e, em outro momento, de forma
particular, me mostra os meus erros; Opgao D: Professor anota os meus erros,
mas ndao os apresenta de modo explicito. Em um momento conveniente, o
professor inclue da maneira correta os contelidos que ndo acertei, mas nao os
explica explicitamente, e Opgao E: Professor identifica os meus erros e na sua
fala apresenta o modo correto, mas de forma como se estivesse concordando
com (ou reforcando) as minhas ideias e ndao me corrigindo.

Grafico 5 — Estratégias de feedback corretivo dado ao aluno
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|l Opgéo A O Opgio B O Opgdo C O Opgéo D B Opgio E

Fonte: Préprio autor.

Como podemos observar no Grafico 5, a maioria dos alunos prefere ser
corrigida de seus erros no momento em que 0S comete e parece nao se
importar de isso ser feito na frente dos demais colegas, sendo essa estratégia
(opcdo A) avaliada acima de 9 por 24 alunos. Por outra parte, ha estudantes
que julgam essa estratégia infrutifera, o que pode ser devido a fatores como
timidez, vergonha ou medo do constrangimento publico. A esse respeito,
muitas vezes o docente precisa usar a sensibilidade para julgar se determinado
aluno terd mais proveito ou prejuizo para a aprendizagem sendo corrigido
publicamente — tarefa esta nada facil e passivel de engano. Outra estratégia de
correcdo de erros avaliada como positiva é aquela em que o professor
apresenta os problemas (erros) do aluno em outro momento e explica a forma
correta explicitamente, seja coletivamente ou de modo particular, sem
mencionar quem os produziu. Por outro lado, as estratégias de correcao
implicita (opgdes D e E) sdo vistas de forma duvidosa de sua eficacia por
varios alunos, conforme sinalizam os resultados obtidos para essas estratégias.

Os resultados apresentados nesta segao mostram que, para os alunos,
tanto as estratégias focadas no significado, quanto na forma ou nas formas sao
validas para a construcdo do seu aprendizado da lingua espanhola. Com base
no que foi discutido e apresentado até aqui, concernente a aspectos téoricos e
praticos do ensino de lingua espanhola, apresentamos na préxima segao
algumas consideragoes finais sobre a complexa tarefa de mediar o aprendizado
de uma lingua estrangeira, no caso o espanhol.

4. Consideracoes finais

Partindo da distincdo entre estratégias focadas no significado, na
forma e naS formas, assumo que a segunda parece ser a opcao mais viavel,
pois engloba a aprendizagem significativa da lingua sem, contudo, excluir os
seus aspectos sistémicos, que devem estar inseridos num contexto significativo
na maioria das situacdes de ensino.



Por outra parte, prefiro adotar a interpretagdao mais abrangente do termo
foco na forma, que inclui também explicagdes explicitas de aspectos
estruturais da lingua, pois a pratica pedagdgica tem mostrado que muitas vezes
somente o destaque do insumo, seja este oral ou escrito (como, por exemplo,
através de sublinhado, negrito, colorido, letras mailsculas, etc), bem como o
feedback corretivo implicito ndo parecem ser suficientes para que os alunos
dirijam sua atencdo consciente para os fendmenos mais complexos da lingua-
alvo, pois seu foco parece dirigir-se a interpretagao dos significados e nao a
apropriacao das novas formas da lingua-alvo, em muitos casos. Cabe destacar
que os alunos também reconhecem a importancia de focar sua atencdo nos
aspectos estruturais da lingua, preferencialmente, quando estes estao inseridos
num contexto significativo e ndo s6 meramente mecanico.

Nesse sentido, parece-me apropriada a abordagem feita por Littlewood
(1996) sobre o enfoque comunicativo. Segundo esse autor, a competéncia
comunicativa de uma pessoa é constituida de quatro amplos campos de
habilidade, que devem ser contemplados no ensino de linguas estrangeiras,
sendo o estudante capaz de:

- alcancar um nivel de competéncia tdo alto como seja possivel,
ou seja, desenvolver a habilidade de manipular o sistema
linguistico até o ponto de poder usa-lo de modo espontaneo e
flexivel a fim de expressar a mensagem que tenta transmitir;

- diferenciar entre as formas que domina como parte de sua
competéncia linguistica e as fungdes comunicativas que elas
realizam. Ou seja, os elementos que o estudante controla como
parte de um sistema linguistico também tém que ser
entendidos como parte de um sistema comunicativo;

- desenvolver habilidades e estratégias a fim de usar a lingua
para comunicar significados de um modo tao eficaz quanto seja
possivel em situagdes concretas. Precisa aprender a usar as
reagdes que provoca para avaliar seu éxito e, se necessario,
solucinar as falhas usando um nivel de lingua diferente;

- deve ser consciente do significado social das formas
linguisticas. Para muitos estudantes pode ser que isto nao
implique a habilidade de variar sua prdpria fala para ajusta-la a
circunstancias sociais diferentes, mas a habilidade de usar
formas aceitdveis em geral e evitar as que sejam
potencialmente ofensivas (LITTLEWOOD, 1996, p. 05-06, grifos
do autor, traducdo nossa).

Destarte, o enfoque comunicativo visto na perspectiva supracitada vai ao
encontro dos anseios dos alunos e das habilidades exigidas do trabalhador do
setor turistico, uma vez que implica ir além do tratamento meramente
linguistico, incluindo também aspectos funcionais e sociais da lingua.

Referencias



DEKEYSER, R. M. Beyond focus on form: cognitive perspectives on learning and
practicing second language grammar. In: DOUGHTY, C. A.; WILLIAMS, J.
(Orgs.). Focus on form in classroom second language acquisition. Cambridge:
Cambridge University Press, 1998.

DEKEYSER, R. Implicit and explicit learning. In: DOUGHTY, C. J.; LONG, M. H.
The handbook of second language acquisition. Maiden: Blackwell Publishing,
2003. p. 213-348.

ELLIS, R. Does form-focused instruction affect the acquisition of implicit
knowledge? A review of the research. Cambridge University Press, 2002. p.
223-236.

HAN, Z.; PARK, E. S.; COMBS, C. Textual enhancement of input: issues and
possibilities. Applied Linguistic, vol. 29, n. 4, p. 597-618, 2008.

KRASHEN, S. D. Principles and Practice in Second Language Acquisition. Oxford:
Pergamon Press, 1982.

KRASHEN, S. D. Applying the Comprehension Hypothesis: Some suggestions.
Paper presented at 13" international Symposium and Book Fair on Language
Teaching. (English Teachers Association of the Republic of China), Taipei,
Taiwan, 2004.

LITTLEWOOD, W. [1981]. La ensefianza comunicativa de idiomas. introduccion
al enfoque comunicativo. (Tradugdo: Fernando Garcia Clemente). New York:
Cambridge University Press, 1996.

LONG, M. H.; ROBINSON, P. Focus on form: theory, research, and practice. In:
DOUGHTY, C. A.; WILLIAMS, J. (Orgs.). Focus on form in classroom second
language acquisition. Cambridge: Cambridge University Press, 1998.

REINDERS, H.; ELLIS, R. The effects of two types of input on intake and the
acquisition of implicit and explicit knowledge. In: ELLIS, R.; LOEWEN, S.;
ELDER, C.; ERLAM, R.; PHILP, J.; REINDERS, H. Implicit and explicit knowledge
in second language learning, testing and teaching. Bristol: Multilingual Matters,
2009. p. 281-302.

SCHMIDT, R. W. The role of consciousness in second language learning. In:
Applied Linguistics, Vol. 11 (2), 1990.



